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前 言

本标准按照GB/T1.1-2009给出的规则起草。
本标准由陕西省民政厅提出。
本标准起草单位：陕西省民政厅慈善与社工促进处、陕西省慈善联合会、陕西省公益慈善标准化技术委员会

本标准主要起草人：吴永健、韦应盛、薛引娥、李爱慧、赵建刚、马丽娜、王东、胡煜、曹军、应至前、李红雨、王栋、周苑、郑少敏
慈善示范社区创建指南

1 范围

本标准规定了社区开展慈善工作的基本要求、工作指南、评价与改进。
本标准适用于社区慈善工作的管理。
2 规范性引用文件

下列文件对于本标准的应用是必不可少的，凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件，凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
《中华人民共和国慈善法》
江苏省《慈善法实施办法》
陕西省实施《中华人民共和国慈善法》办法  2019年9月1日实施
3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
3.1 慈善社区

开展有扶贫济困、扶老、救孤、恤病、助残、优抚、救助自然灾害、事故灾难和公共卫生事件、繁殖污染和其他公害、保护和改善生态环境、促进教育、科学、文化、卫生、体育等事业发展等慈善活动的社区。
3.2 慈善示范社区

在开展慈善活动时，按照规范操作并且达到一定标准的慈善社区。
4 基本要求

4.1 社区成立有慈善工作组织管理机构；
4.2 社区有开展公益慈善活动的场所和条件； 
4.3 社区成立或联合有公益慈善组织。
5 工作指南


5.1 组织管理

5.1.1 社区成立了慈善示范社区创建工作组织管理机构；
5.1.2 慈善示范社区创建工作有计划、有措施、有评价；
5.1.3 建立有一套社区党建引领、社区专业社工指导、公益慈善组织参与的工作机制；
5.1.4 建立健全档案管理、物资管理、信息管理等制度。
5.2 活动管理 

5.2.1 社区内开展慈善活动，包括为老年人、残疾人、困境儿童提供养护、康复、托管以及设立慈善超市（爱心超市）、群众性互助互济活动等；
5.2.2 应为社会力量开展慈善活动提供必要的公共设施和便利条件；
5.2.3 在社区内开展为老、助残、困境儿童活动的场所日常用电、水、气、暖等，应按居民生活类价格执行；
5.2.4 应落实在社区开展公开募捐或设置募捐箱活动是否备案，确保慈善活动的合法性；
5.2.5 应在社区公开年度慈善捐赠情况，包括：捐赠规模、捐赠来源、捐赠构成、捐赠渠道、捐赠使用情况等；
5.2.6 应在社区明示公益慈善服务标识、布置宣传栏，公开社区联合公益慈善组织队伍情况；
5.2.7 重大节日开展慈善文化活动，依托自媒体、学校等教育机构不定期开展公益慈善宣传教育活动。
5.3 捐赠款物管理

5.3.1 建立捐赠款物登记台账，明晰捐赠时间、数量或金额、捐赠人姓名及联系方式、捐赠人意愿等内容；
5.3.2 应设专用接收捐赠资金账户，做到账目清楚，按捐赠人意愿合理使用。
5.4 人员管理

5.4.1 社区负责人应接受过《中华人民共和国慈善法》、陕西省关于《中华人民共和国慈善法》实施办法等相关培训；
5.4.2 社区负责慈善工作的人员应是党员且接受过相关法律法规的培训。
6 评价与改进

6.1 建立慈善工作评价机制，定期召开公益慈善组织“精准开展慈善工作”恳谈会；
6.2 定期对社区慈善工作开展情况进行评比，完善激励政策；
6.3 慈善工作施行过程管理，发现不合规不合理的及时上报，督促其限时改进。
















